ASSEMBLAGGI ELETTROMECCANICI

PROT. 02/2019_ORG

DICHIARAZIONE DI IMPARZIALITA’ ORGANISMO DI ISPEZIONE DI TIPO C
SECONDO NORMA UNI CEI EN ISO/IEC 17020

L'alta direzione dell'Organismo di ispezione, consapevole della importanza del requisito di
imparzialita che deve essere garantito in ogni fase del processo di ispezione, assicura il
massimo impegno nel condurre la propria attivita nel pieno rispetto di tale requisito e con la
massima obbiettivita possibile. Viene inoltre garantita 'assenza di conflitti di interesse e
pressioni di qualunque genere. L'obiettivita dell'organismo & inoltre garantita da:

- limpiego di personale che abbia la professionalita, capacitda e competenze tecniche
necessarie unitamente a una formazione adeguata e continua.

- 'obbligo per tutto il personale di mettere al corrente la Direzione tempestivamente qualora
si dovesse trovare in presenza di conflitti di interesse o di pressioni interne o esterne
al’Organismo o alla societa

L'alta direzione conduce un riesame annuale per la verifica dellimparzialita ed effettua
un‘analisi dei rischi relativi all'imparzialita prendendo le adeguate contromisure e si impegna
a eliminare o minimizzare ogni rischio non appena viene identificato

Viene inoltre garantita la riservatezza per tutte le informazioni raccolte nel corso dello
svolgimento delle attivita e la gestione tempestiva e imparziale dei reclami da parte dei clienti
senza alcuna discriminazione
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